Geltungsbereich

Die nachfolgenden Allgemeinen
Geschéftsbedingungen (nachfolgend
»AGB“) gelten fir samtliche zwischen der
P&D Interieur GmbH (nachfolgend nur P&D)
und dem Kunden geschlossenen Vertragen.
Mit Vertragsschluss erkennt der Kunde
diese AGB verbindlich an, unabhéngig
davon, ob dieser sie tatsachlich zur Kenntnis
nimmt. Die AGB haben Vorrang vor
etwaigen  Geschédftsbedingungen  des
Kunden. Entgegenstehende
Geschéftsbedingungen des Kunden werden
auch ohne ausdriicklichen Widerspruch
nicht Vertragsbestandteil, es sei denn, P&D
stimmt diesen im Einzelfall schriftlich zu.
Die Regelungen dieser AGB gelten
unabhdngig davon, ob es sich bei dem
Kunden um einen Verbraucher nach § 13
BGB oder einen Unternehmer nach § 14
BGB handelt.

Es gelten die allgemeinen
Geschéftsbedingungen in der im Zeitpunkt
des Vertragsschlusses gultigen Fassung.
Erganzungen und Anderungen des Vertrags
bedirfen zu ihrer Rechtswirksamkeit der
Textform.

Der Kunde versichert bei Vertragsschluss
uneingeschrankt geschaftsfahig zu sein
oder die Einwilligung des gesetzlichen
Vertreters zu haben.

Vertragsabschluss
Angebote auf den Websites von P&D

www.shop.pud-dresden.de sowie
www.kuechenatelier-dresden.de (im

Folgenden nur Website genannt) Flyern
oder auf anderen Produktdarstellungen
stellen kein verbindliches Angebot zum
Abschluss eines Vertrages dar. Der Kunde
wird durch die beworbenen Kichen,
Kichenbestandteile und Zubehoren
(nachfolgend auch Produkt) aufgefordert,
ein Angebot auf Abschluss eines Vertrages
an P&D abzugeben.
Der Kunde gibt ein Angebot zum Abschluss
eines Vertrages des unter Ziffer | Absatz 1
benannten Inhaltes ab (nachfolgend
»Bestellung”). Die Bestellung des Kunden
stellt ein verbindliches Angebot dar. Die
Abgabe des Angebots kann telefonisch,
personlich oder in Textform erfolgen.
Der Vertrag kommt zustande, wenn
a) der  Vertrag
unterschrieben wird oder
b) P &D
Bestellung erkldrt und diese
Erklarung dem Kunden
zugegangen ist.

beiderseits

die Annahme der

Weichen die Feststellungen, die anlasslich
eines AufmaBtermins gemacht wurden, von
den Angaben des Kundens bei Abgabe der
Bestellung ab, kann P&D ein neues Angebot
unterbreiten, sofern die vom genannten
MaRe Bestandteil des Vertrages wurden
und die Abweichungen P&D nicht zumutbar
sind. Auf Ziffer Il wird hingewiesen.

Erhalt der Kunde binnen von 7 Werktagen
nach der Abgabe der Bestellung keine
ausdriickliche  Annahmeerklarung durch
P&D, gilt das Angebot als abgelehnt.

Leistungsumfang; Lieferung, Montage,
Beauftragung Dritter

Soweit vereinbart, wird das AufmaR des
Raumes (nachfolgend ,RaummaR®), in dem
die zu liefernde Kiiche aufgestellt werden
soll, anlasslich eines zu diesem Zweck
Termins

vereinbarten (nachfolgend

,AufmaBtermin“) genommen. Der Kunde
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Der P&D Interieur GmbH

wird darauf hingewiesen, dass im Fall
unverputzter Wande eine Putzstdrke von 1,5
cm berticksichtigt wird. Der Kunden hat dafiir
Sorge zu tragen, dass von diesem Wert nicht
abgewichen wird.

Veréndern sich die RaummaRe nach dem
AufmaBtermin, ohne, dass P&D ein
Verschulden trifft, hat der Kunden dies
umgehend P & D in Textform mitzuteilen. Auf
Ziffer Il Abs. 4 sowie Ziffer V Abs. V werden
hingewiesen.

Der Kunde wird darauf hingewiesen, dass die
Veranderung von RaummaRen nach dem
AufmaRtermin einen neuen AufmaRtermin
und die Verdnderung der bestellten Kiiche
erforderlich machen kénnen. Hierdurch kann
es zu Verzogerungen des Liefertermins
kommen. Die hierdurch entstehenden
Kosten hat der Kunde zu tragen.

Sofern nichts anderes vereinbart wird, erfolgt
die Lieferung und Montage der Kiiche durch
einen von P&D beauftragten Dritten. Auf
Ziffer IX wird hingewiesen.

Der Kunde wird darauf hingewiesen, dass
P&D sowie die von P&D beauftragten Dritten
nur zu der vertraglich vereinbarten Leistung
verpflichtet und berechtigt sind.
Weitergehende Leistungen werden nicht
erbracht.

Die Lieferung erfolgt grundsatzlich innerhalb
von Deutschland. Eine Lieferung innerhalb
der EU und der Schweiz erfolgt nur nach
gesonderter Absprache.

Wird eine Vorleistung vereinbart, wird P & D
erst nach Erhalt dieser Vorleistung tatig. Der
Kunde wird darauf hingewiesen, dass es zu
einer Verschiebung des Liefertermins
kommen kann, sofern er die
Zahlungsverpflichtung  nicht
erfillt.

rechtzeitig

Der dem Kunden mitgeteilte Liefertermin
oder Lieferzeitraum ist eine voraussichtliche
Angabe. Es besteht kein Anspruch auf
Einhaltung dieses Termins oder Zeitraums.
Wird der unverbindliche Liefertermin um vier
Wochen Uberschritten, ohne dass eine
Lieferung der bestellten Produkte erfolgt,
kann der Kunde P&D unter Setzung einer
angemessenen Frist zur Lieferung auffordern,
sofern P &D diese nicht auf Lager hat und es
sich um eine Lieferung von Mébeln handelt.
Hat P & D die bestellten Produkte auf Lager,
kann der Kunde P & D zur Leistung
auffordern, wenn der unverbindliche
Liefertermin um zwei Wochen tberschritten
wird. Der Kunde wird darauf hingewiesen,
dass P&D erst mit Zugang dieser
Aufforderung in Verzug gerét.

Sollte  die
Beschadigungen oder Untergang der
Produkte wéhrend des Transportes nicht
eingehalten werden konnen, wird P&D den

Lieferzeit  aufgrund  von

Kunden umgehend informieren, sofern es ihr
moglich und zumutbar ist

Trifft P&D den Kunden am vereinbarten
Liefertermin nicht an oder kann die Montage
am vereinbarten Liefertermin aus anderen im
Verantwortungsbereich des Kunden
liegenden Griinden nicht oder nur teilweise
erfolgen, sodass ein zweiter Termin
notwendig ist, ist P&D berechtigt eine
Aufwandsentschadigung in  Hoéhe der
entstandenen Mehrkosten zu berechnen.
Wird der von P&D mitgeteilte Liefertermin
fiinf Tage vor dem vereinbarten Termin auf
Veranlassung des Kunden verschoben, ist
P&D berechtigt, dem Kunden den hierdurch
entstandenen Schaden zu berechnen.

P&D teilt dem Kunden vor Vertragsschluss
die bauseitigen Voraussetzungen fir die

13.

Kiichenmontage mit. Der Kunde hat diese
Voraussetzungen  erforderlichenfalls  auf
eigene Kosten herzustellen. P&D st
berechtigt, die Montage von
Kuchenelementen abzulehnen, wenn der
Baukorper die ausgewiesenen
Anforderungen im Zeitpunkt des
Liefertermins nicht gentigt.

Der Kunde wird darauf hingewiesen, dass der
Anschluss von mit Gas betriebenen Geréaten,
die Erstellung von Mauerdurchbriichen sowie
die Installation von AuBenmotoren werden in
keinem Fall von P&D geschuldet ist. Der
vereinbarte Anschluss von Elektrogeraten,
wird nur geschuldet, wenn die vorhandene
Elektroinstallation auf dem Stand der Technik
ist und dem Installationsplan von P&D
entspricht. Mischbatterien werden nur
angeschlossen, wenn sie im Lieferumfang
enthalten sind.
Eigentumsvorbehalt, erweiterter
Eigentumsvorbehalt

Die gelieferten Produkte bleiben im
Eigentum von P&D bis zur Erfiillung
samtlicher ihr gegen den Kunden aus der
Geschéftsverbindung
Anspriiche.

zustehenden

Die WeiterverduBerung der gelieferten
Produkte durch den Kunden ist nur im
ordentlichen Geschéftsgang und nur unter
den Bedingungen gestattet, dass die
Zahlung des Gegenwertes der Produkte an
den Kunden erfolgt und der Kunde nicht mit
seinen Zahlungsverpflichtungen gegenuber
P&D in Verzug ist. Der Kunde hat mit dem
Abnehmer auch zu vereinbaren, dass erst
mit dieser Zahlung der Abnehmer Eigentum
erwirbt.

Fur den Fall der WeiterverduRerung der
gelieferten Produkte tritt der Kunde hiermit
seinen Anspruch aus der
WeiterverduRerung gegen seinen
Abnehmer  mit allen  Nebenrechten
sicherungshalber an P&D ab, ohne dass es
einer weiteren Erkldrung bedarf. Die
Abtretung etwaige
Saldoforderungen. Die Abtretung gilt nur in
Hohe des Betrages, der dem von P&D in

umfasst auch

Rechnung gestellten Preis der gelieferten
Produkte entspricht. Der an P&D
abgetretene Forderungsanteil ist vorrangig
zu befriedigen. P&D nimmt die hiermit
Abtretung an.

Der Kunde wird widerruflich erméchtigt, die
an P&D abgetretenen Forderungen fir
dessen Rechnung im eigenen Namen
einzuziehen. Der Kunde ist verpflichtet, die
auf die abgetretene Forderung geleisteten
Zahlungen unverziglich an P&D
weiterzuleiten. Das Recht von P&D, die
Forderungen selbst einzuziehen, wird nicht
berlihrt. P&D wird die Forderungen des
Kunden gegeniiber einen Dritten nicht
einziehen, solange der Kunde seinen
Zahlungsverpflichtungen ordnungsgemaR
nachkommt.

Das Widerrufsrecht entsprechend Ziffer IV
Abs. 4 steht P & D bei Vorliegen
berechtigter Interessen zu. Dies st
insbesondere der Fall bei Zahlungsverzug,
Zahlungseinstellung,
Zahlungsunfahigkeit des Kunden, Eréffnung
des Insolvenzverfahrens. Der Widerruf

drohende

erfolgt in Textform.

Die Be- oder Verarbeitung sowie die
Umbildung der Vorbehaltsprodukte ist nicht
gestattet.
Wahrend des
Eigentumsvorbehalts ist dem Kunden eine

Bestehens des



VI

Verpfandung oder Sicherungsiibereignung
der gelieferten Produkte untersagt. Bei
Pfandungen, Beschlagnahme oder
sonstigen Verfligungen oder Eingriffen
Dritter hat der Kunde P&D unverziglich zu
benachrichtigen.

P&D wird dem Kunden die ihm zustehenden
Sicherheiten insoweit freigeben, als der
realisierbare Wert den Wert der offenen
Forderungen gegen den Kunden um 10 %
Ubersteigt. Es wird vermutet, dass die
Voraussetzungen des vorstehenden Satzes
erfullt sind, wenn der Schatzwert der P&D
zustehenden Sicherheiten 150 % des
Wertes der gesicherten Anspriiche erreicht
oder Ubersteigt.

Bei Pflichtverletzungen des Kunden,
insbesondere bei Zahlungsverzug, ist P&D
auch ohne Fristsetzung berechtigt, die
Herausgabe der Produkte zu verlangen
und/oder — erforderlichenfalls  nach
Fristsetzung — vom Vertrag zurlickzutreten;
der Kunde ist zur Herausgabe verpflichtet.
Im Herausgabeverlangen der Produkte liegt
keine Rucktrittserklarung von P&D, es sei
denn, dies wird ausdricklich erklart.

Preise; Zahlungsbedingungen

Bei den vereinbarten Preisen handelt es sich
um Bruttopreise, inkl. Mehrwertsteuer und
anderer Preisbestandteile.

Die Zahlung des vereinbarten Preises ist
spatestens mit Ubergabe fillig, sofern
nichts anderes vereinbart ist. Eine
Ratenzahlung ist nur nach gesonderter
Absprache moglich.

Der Kunde wird darauf hingewiesen, das
P&D berechtigt ist, eine angemessene
Vorauszahlung zu verlangen.

Die Bezahlung kann in bar, per
Uberweisung,  Kreditkarte,  Lastschrift
erfolgen, sofern nichts anderes vereinbart
ist.

Der Kunde wird darauf hingewiesen, dass
derjenige, der maBgenaue Planungen fir
Bauten, Umbauten oder
Inneneinrichtungen durchfihrt oder
anbietet, verpflichtet ist, ein Entgelt auf der
Grundlage der Honorarordnung  fir
Architekten und Ingenieure (HOAI) in
Rechnung zu stellen. Auch dann, wenn der
Planungsausfiihrende kein Architekt ist.
Planungen, welche nicht zu einem Auftrag
fihren, werden nach HOAI § 6 in Rechnung
gestellt. Zeithonorare fur den
Auftragnehmer betragen je Std. 61 Euro,
zuziiglich des jeweils giiltigen MwSt. Satzes.
Dies gilt auch, wenn der Kunde den Vertrag
vorzeitig beendet, ohne dass es zu einer
Lieferung kam. Bei einer spdteren
Auftragsvergabe werden die geleisteten
Planungskosten auf die im Auftrag
gegebene Leistung angerechnet.
Ruckstande werden ohne weitere Mahnung
dem Rechtsweg zugefuhrt.

Ist der Kunde Unternehmer, steht ihm nur
ein Zuriickbehaltungsrecht zu, sofern die
Forderung unbestritten oder rechtskraftig
festgestellt wurde

Gewdbhrleistung
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Ist der Kunde Unternehmer hat er bei
Lieferung die Kiiche unverziglich auf
Beschadigungen und offensichtliche Fehler
zu untersuchen und diese umgehend P&D
anzuzeigen, sofern es ihm moglich und
zumutbar ist. Ist dem Kunden eine
unverzigliche Untersuchung und
Mangelanzeige nicht moglich, hat er diese
nachzuholen, sobald das jeweilige Hindernis
der Benachrichtigung beseitigt ist. Kommt
der Kunde dem nicht nach, gilt die Leistung
als vertragsgemaR erbracht. Ist der Kunde ein
Verbraucher, hat er die Mangel P&D
unverziglich nach Kenntnis anzuzeigen. Wird
der Mangel miindlich angezeigt, bestatigt
P&D dem Kunden schriftlich den Eingang der
Mangelanzeige.

Der Kunde wird darauf hingewiesen, dass er
im  Falle einer Nachlieferung  die
mangelhaften Produkte an P&D
herauszugeben hat, sofern nichts anderes
vereinbart ist.

Eine zusdtzliche Garantie wird nicht
gewdhrleistet.

Haftung

Der Kunde wird darauf hingewiesen, dass es
zu Abweichungen insbesondere von Farbe,
Materialstarke und Verarbeitung kommen
kann, unabhangig davon, ob es um
handgefertigte oder maschinell hergestellte
Produkte handelt. Eine Haftung derartiger
Abweichungen ist ausgeschlossen, sofern es
dem Kunden zumutbar ist.
Kann P&D  einen voraussichtlichen
Liefertermin aufgrund von héherer Gewalt,
Streik, Aufruhr,
unverschuldeter ~ Betriebsstérung  oder
BetriebsschlieBung nicht einhalten,
entstehen keine Schadensersatzanspriche.

Soweit ein Schaden des Kunden leicht

Pandemie oder

fahrlassig verursacht wurde, haftet P&D
beschrénkt: Die Haftung besteht insoweit nur
bei Verletzung vertragswesentlicher
Pflichten und ist der Hohe nach auf die bei
Vertragsabschluss vorhersehbaren typischen
Schaden begrenzt. Vertragswesentliche
Pflichten sind solche, deren Erfiillung die
ordnungsgemaRe Durchfiihrung des
Vertrages tiberhaupt erst ermdglicht und auf
deren Einhaltung der Vertragspartner
regelmaRig vertraut und vertrauen darf.

P&D haftet im Falle eines nachweislichen
Verzugsschadens maximal in Hohe von 5%
des Kaufpreises (Obergrenze), sofern der
Verzugsschaden durch P&D leicht fahrlassig
verursacht wurde. Hat der Kunde einen
geringeren Verzugsschaden erlitten, kann er
nur diesen gegenuber P&D geltend machen.
Die Haftungsbeschrankung ist
ausgeschlossen, wenn P&D einen Mangel
arglistig verschweigt, es sich um eine
Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der
Gesundheit handelt, soweit diese Verletzung
vorsatzlich oder grob fahrlassig herbeigefihrt
wurde, sowie bei Haftungen aus dem
Produkthaftungsgesetz.

Befindet sich der Kunde im Annahmeverzug,
haftet P&D im Fall der Verschlechterung oder
Untergang der bestellten Produkte nur fir
grobe Fahrldssigkeit und Verschulden.

Vi
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P&D haftet nicht fir die wahrend des
Verzuges durch Zufall eintretende
Unmaglichkeit, es sei denn, dass der Schaden
auch bei rechtzeitiger Leistung eingetreten

ware.

Beauftragung Dritter

P &D ist berechtigt, die ihr obliegenden
Leistungen auf Dritte auf eigene Kosten zu
Ubertragen sofern nichts anderweitig
vereinbart wurde. P & D {berwacht und
kontrolliert die Ausfiihrungen eines von ihm
beauftragten Dritten. Auf Ziffer Il wird
hingewiesen.

Durch die Einbeziehung eines Dritten
entsteht zu keinem Zeitpunkt ein direktes
Vertragsverhdltnis zwischen ihm und dem
Auftraggeber.

Erfillungsort

Im Falle einer Lieferung und Montage beim
Kunden liegt der Erfillungsort beim
Kunden.

Im Falle einer Selbstabholung durch den
Kunden liegt der Erfiillungsort in der
Betriebsstatte von P&D.

Vorzeitige Beendigung des Vertrages
Ist der Kunde Verbraucher und steht diesem
ein Widerrufsrecht zu, kann er den Vertrag
innerhalb von 14 Tagen nach Vertragsschluss
ohne die Angabe von Griinden widerrufen.
Auf die Widerrufsbelehrung im Anhang wird
verwiesen

Salvatorische Klausel

Auf Vertrags- und sonstigen
Geschéftsbeziehungen findet das Recht der
Bundesrepublik Deutschland Anwendung.
Die Anwendung von UN-Kaufrecht (sog.
,CISG”, das steht fir ,United Nations
Convention on  Contracts for the
International  Sale of Goods“) st
ausgeschlossen. Ist der Kunde ein
Verbraucher und nicht deutscher
Staatsangehoriger, wird er darauf
hingewiesen, dass er sich auch auf sein
Heimatrecht berufen kann, sofern dies fur
ihn glnstiger ist.

Sollten  einzelne  Bestimmungen  der
Allgemeinen  Geschéaftsbedingung  oder
individuelle Vereinbarungen des Vertrages
unwirksam sein, wird die Wirksamkeit der
tbrigen Bestimmungen nicht berihrt.
Anstelle der unwirksamen Bestimmungen
treten die gesetzlichen Regelungen.

Ist der Vertragspartner Kaufmann, eine
juristische Person des o&ffentlichen Rechts
oder ein offentlich-rechtliches
Sondervermégen, ist Gerichtsstand fiir alle
Streitigkeiten aus dem Vertragsverhdltnis
Dresden.  Dasselbe gilt, wenn der
Vertragspartner keinen allgemeinen
Gerichtsstand in Deutschland oder einem EU-
Mitgliedsstaat hat oder kein Wohnsitz oder
gewohnlicher Aufenthalt bekannt ist.

Dresden, 05. Oktober 2022



Anhang: Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht:

Ist der Kunde ein Verbraucher gem. § 13 BGB oder eine natirliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu einem Zweck abschlieft, der Gberwiegend weder seiner gewerblichen noch seiner
selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann, steht ihm ein Widerrufsrecht gemaR § 312gi. V. m. § 355 BGB zu, wenn die Auftragserteilung auBerhalb der Geschaftsraume

von P&D oder ausschlieRlich tiber Fernabsatz erfolgt.

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Vertrdgen hinsichtlich der Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fiir deren Herstellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung
durch den Verbraucher maRgeblich ist oder die eindeutig auf die personlichen Beddirfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind. Des Weiteren gilt das Widerrufsrecht nicht bei der Lieferung
von Waren, die aus Grinden des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur Riickgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach Lieferung entfernt wurde; wenn die Waren nach

Lieferung auf Grund ihrer Beschaffenheit untrennbar mit anderen Giitern vermischt wurden. Ansonsten gilt:

Widerrufsbelehrung

Sofern lhnen ein Widerrufsrecht zusteht, kénnen Sie den Vertrag ohne Angabe von Griinden widerrufen. Die Widerrufsfrist betrdgt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses. Um lhr
Widerrufsrecht auszuliben, miissen Sie uns (Kontaktdaten siehe unten) mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. per Postversandt oder per E-Mail) tiber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu

widerrufen, informieren. Hierfiir kdnnen Sie das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden.

Zur Wahrung der Frist reicht es aus, wenn Sie die Mitteilung der Austibung lhres Widerrufsrechts vor Ablauf der o.g. Frist absenden.

Der Widerruf richtet sich an:

Im Fall eines schriftlichen Widerrufs: P & D Interieur GmbH
vertreten durch den Geschaftsfiihrer Jessica Loffner
WashingtonstralRe 16
01139 Dresden

Deutschland

Im Fall eines Widerrufs per E-Mail: info@pud-dresden.de
Im Fall eines Widerrufs per Telefon: 0351 2718690

Folgen des Widerrufs:

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten, unverziglich und spatestens binnen 14 Tagen ab
dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung Gber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei
der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdrticklich etwas anderes vereinbart. In keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte

berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Leistung wéahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem
Sie uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrages unterrichten, bereits erbrachten Leistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen

Leistungen entspricht.



Widerrufsformular

Wenn der bereits geschlossene Vertrag widerrufen werden soll, fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es an uns zuriick.
P & D Interieur GmbH

vertreten durch den Geschiftsfihrer Jessica Loffner

WashingtonstraBe 16

01139 Dresden

Hiermit widerrufe(n) ich/wir dem von mir/uns abgeschlossenen Vertrag tber die folgende Bestellung:

bestellt am

Vor- und Zuname

Anschrift

Telefonnummer

Ort, Datum Unterschrift



